紫云街道社区卫生服务中心信息化系统改造项目第二批询价通告
​因社区卫生服务中心发展需要，延平区紫云街道社区卫生服务中心现面向社会公开采购信息化系统改造等，欢迎有资质供应商到延平区紫云街道社区卫生服务中心洽谈报价。
一、项目名称：延平区紫云街道社区卫生服务中心信息化改造采购项目。
二、采购数量：信息化系统改造项目第二批含以下内容：
合同包二：多功能自助终端及接口改造项目
多功能自助终端及接口改造项目，主要参数如下：
项目建设清单
	序号
	系统名称
	系统模块
	数量

	1
	自助终端
	壁挂多功能终端（含自助服务系统）
	3台

	2
	自助终端
	立式多功能终端（含自助服务系统）
	1台

	3
	电子票据接口
	基卫系统与博思电子票据接口
	1项

	4
	绩效系统接口
	基卫系统与绩效系统接口
	1项


技术和服务要求：
自助终端扫码支付系统
· [bookmark: _Toc511775189]自助终端微信扫码付
系统支持患者通过手机微信客户端“扫一扫”功能，扫描系统生成、显示在自助终端屏幕的缴费二维码，进行医疗费用的支付。
推荐流程：
（1）在自助终端选择“微信支付”；
（2）在自助终端输入“充值金额”，确认充值；
（3）启动手机微信客户端“扫一扫”功能，扫描屏幕显示的二维码；
（4）输入交易密码；
（5）在自助终端确认付款；
（6）在自助终端取缴费凭单。 
· [bookmark: _Toc511775190]自助终端支付宝扫码付
系统支持患者通过手机支付宝客户端“扫一扫”功能，扫描系统生成、显示在自助终端屏幕的缴费二维码，进行医疗费用的支付。
推荐流程：
（1）在自助终端选择“支付宝支付”；
（2）在自助终端输入“充值金额”，确认充值；
（3）启动手机微信客户端“扫一扫”功能，扫描屏幕显示的二维码；
（4）输入交易密码；
（5）在自助终端确认付款；
（6）在自助终端取缴费凭单。 
多功能终端自助服务系统
· 社保卡自助建档
为推行实名制就医、尽量减少患者携带多张卡片的繁琐，持社保卡患者在自助终端上直接注册为就诊卡，建档同时登记手机号码信息。
· 自助结算
患者在自助终端结算医疗费用，系统显示自费和医保部分的金额。医保部分通过社保卡结算，自费部分通过患者的微信、支付宝扫码支付。完成后系统自动打印小票。
· 综合查询
系统实现综合信息的查询，内容可包括：
1) 预交金查询
2) 本院就诊记录
3) 门诊交易明细
4) 医保信息查询
· 医保电子凭证
患者可使用医保电子凭证进行完成建档，建档完成后可将医保电子凭证作为院内就诊身份识别介质，进行自助业务办理。
· [bookmark: _Toc471725829]满意度评价
系统自带满意度功能，为患者提供服务满意度评价服务。满意度评价内容可根据医院需求定制，能够实现方便快捷的修改选项。患者在医院完成就诊及缴费后，可对医院的医生、护士、各医技科室等的服务情况做出评价，控制中心提供满意度评价汇总报表。
· [bookmark: _Toc471730418][bookmark: _Toc3379875][bookmark: _Toc1744375][bookmark: _Toc4510356][bookmark: _Toc137563346][bookmark: _Toc6261]控制中心
自助服务控制中心是一体化的信息管理平台，为医疗自助服务类信息系统提供管理、汇总、日志、配置等控制功能及业务数据统计、设备状态监控等监控功能。具有可扩展性、松耦合性、面向服务性、安全性、透明性、可管理性和可移植性，实现不同平台系统之间业务协同的松耦合和高可扩展。
壁挂多功能终端产品配置
1、挂式机柜：壁挂式机柜，外形美观、尊贵， 耐磨。
2、主机模块：采用工控主板；CPU（双核）：主频2.0GHz，主机内存4G；集成显卡(支持1024*768以上分辨率)及声卡、10/100/1000M网卡，Wifi模块。
3、存储模块：固态硬盘容量64G，
4、触摸显示模块：23.6寸液晶电容触摸显示一体屏，分辨率1920x1080；宽高比：16:9(宽:高)；对比度1200：1。
5、密码键盘：键码16键，按键寿命2000000次；防水、防尘、防暴、防钻、防拆、防泄漏、防监听、防置换；密钥、程序、敏感数据拆封自毁；银联认证。
6、就诊卡/社保卡读卡模块：二合一读卡器，集成接触式IC卡、磁条卡、
7、凭单打印模块：热敏打印机，打印分辨率≥203dpi，打印速度100mm/s（max），打印宽度384dots（48mm）。
8、条码扫描模块：支持一维/二维码扫码。
9、验收合格后免费保修两年

备注：含易联众基卫系统接口费用及印刷福建海峡银行logo。

立式多功能终端产品配置
1、立式机柜：大堂式机柜，外形美观、尊贵，整机采用优质钢材，坚硬厚实，防水、防锈、防腐、耐磨，打印模块采用拖拉式道轨维护，底部有移动轮，抗倾倒设计。
2、主机模块：采用工业级主板，电源功率200W，CPU：酷睿i5，内存4G，固态硬盘256G，具有显示接口、视频接口以及USB和COM口。
3、触摸显示屏模块：17寸红外触摸显示一体屏，防水、防尘、防暴、防刮擦，定位准确无偏移；显示效果带有防窥功能；分辨率： 1280×1024，响应时间：5ms，亮度：250cd/m2
4、键盘模块：键码16键，按键寿命2000000次；防水、防尘、防暴、防钻、防拆、防泄漏、防监听、防置换；密钥、程序、敏感数据拆封自毁；银联认证。
5、就诊卡/社保卡读卡模块：嵌入式读卡器；具有读取接触式卡、非接触式卡、磁条卡功能；支持读取社保卡功能，SAM卡槽4个。
6、现金模块：单钞纸币识别接收器，能接收RMB 1,5,10,20,50,100元，纸币识别率98%；钱箱容量1000张。
7、凭单打印模块：热敏打印机，打印速度4.2行/秒，纸张58、76、80、82.5mm可选。
8、报告打印模块：黑白激光打印机；最大打印幅度A4,标准纸盒250页，打印负荷50000页；打印速度：35ppm。
9、发卡模块：支持发放IC卡/RF卡/磁条卡，容量200张卡。
10、身份证阅读器：可读取、查询第二代居民身份证的全部信息。
11、条码扫描模块：支持一维/二维码扫码。
12、监控模块：在机器顶部及入钞口配置高清摄像头，分辨率130万像素，监控数据保存30天后自动删除。
13、LED模块：多彩模组，实现文字动态播放。
14、验收合格后免费保修两年

备注：含易联众基卫系统接口费用及印刷福建海峡银行logo。
电子票据接口
基卫系统与博思电子票据接口。
绩效系统接口
1. 基层医疗接口表模型	
2. 收费项目代码列表	
3. HIS基础数据字典列表	
4. HIS门诊收费明细表	
5. HIS住院收费明细表	
6. 处方张数统计	
7. 收住病人及床日数	
8. 科室基本统计信息	
9. 基层医疗接口表模型	
10. 公共卫生接口	
11. 公卫项目表	


三、供应商报价条件
1、符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
2、具有独立法人资格，营业执照、税务登记证、组织机构代码证（或三证合一的有效证件）必须在有效期内；
3、近三年内，在经营中没有重大违法记录；
4、质量必须符合国家质量标准；
5、本项目不接受联合体报价；

四、报价时间：
   3月1日-3月7日上午8:00-12:00、下午14:30-17:30
五、报价提交文件（包括但不限于以下内容）1、营业执照副本复印件；2、法定代表人提供复印件或“谈判代表授权书”原件、被授权人身份证复印件,加盖公章；3、品目类别及款式；4、报价单。
上述第1-4项材料复印件需加盖公章，按顺序装订成册；报送至延平区紫云街道社区卫生服务中心四楼办公室；
六、比价规则：1、本次比价根据价格、技术参数与性能、业绩、服务等响应情况进行综合比选；2、比选结束后，中心主动致电中选方讨论后续事宜，不主动向落选方解释未中选原因，同时不退还响应文件；3、推荐价格为比选小组全体成员签字确认的价格，不允许修改。
七、询价谈判事项
1、时间：2024年3月8日上午10:00，
2、地点：延平区紫云街道社区卫生服务中心4楼会议室（八一路421号），
3、咨询电话：0599-8618015、15959921965，
[bookmark: _GoBack]4、监督电话：（院纪委）8612405。
八、其他事项
1、供应商所提供货物质量必须符合国家相关标准，必须满足本次采购的要求，若所供货物产品质量不合格，造成的损失和后果由该供应商负全责；
2、交货地点：由供方负责办理运输，分批次送至延平区紫云街道社区卫生服务中心，需安装的项目由供方负责安装。
              

延平区紫云街道社区卫生服务中心         2024年3月1日
