系统集成服务基本需求

根据我院核心业务系统改造需求及新大楼机房搬迁建设需求，并考虑到整个业务系统的数据安全要求，需要提供相应的服务内容，具体要求如下：

1.按照机房搬迁要求，将现有机房的相应服务器、存储、光纤交换机、安全、网络等相关硬件设备搬迁至新机房，完成所有数据链路调整的工作，整个搬迁过程中保证所有业务系统不间断运行；如因为搬迁造成业务系统的中断，需提前申请停机时间，停机时间<10分钟，整个搬迁过程中，保证所有业务系统数据的完整性和安全性。

2.HIS核心业务系统改造需求：根据HIS核心业务系统改造要求，HIS数据库服务器搭建LINUX环境下的ORACLE RAC负载均衡系统，并在线完成HIS系统Oracle数据库的迁移工作，迁移过程中，保证数据的完整性及一致性。

  要求HIS核心业务系统ORACLE 11g RAC的服务器在主、备机房各部署一台，数据库文件存放在双活存储架构上，整个数据库架构要求实现从计算资源到存储资源的双活架构。

  要求在不影响HIS业务的情况下对现有HIS数据库进行迁移，根据要求将数据从旧数据库迁移到新数据库，迁移完成后实现双活数据中心的高可用。

  迁移前配合软件厂家完成整个HIS系统的测试工作，并要求提供详细的数据迁移方案及切实可行的应急预案。

  迁移过程要求数据库停机时间不得超过15分钟，迁移过程保证业务数据不丢失及数据一致性。

  HIS系统迁移完成后，对现网环境中的EMC RECOVERPOINT的连续数据保护系统进行重新的配置与调整，要求能够按照EMC RECOVERPOINT的连续数据保护系统的原有设计目标，完成整个HIS系统Oracle数据库的连续数据保护功能，要求提供原厂实施服务；

  在本项目的整个迁移过程中必须保证医院现有业务应用的正常运行，如影响业务正常运行所造成的损失由实施方承担。

3.针对PACS系统平台，按照我方要求的操作系统版本及数据库版本，搭建LINUX环境下的ORACLE环境，并完成PACS数据库实例的安装，将数据从旧数据库迁移到新数据库，迁移前配合软件厂家完成整个PACS系统的测试工作，确保整个数据库系统的迁移不会对现有业务系统产生影响；

4.原有的手术麻醉系统数据库，与PACS平台共用一个数据库系统，本次服务项目要求，将原有的手术麻醉系统数据库，从原有的PACS系统中剥离出来，安装独立的手术麻醉数据库系统。按照我方要求的操作系统版本及数据库版本，搭建新的ORACLE环境，并完成手术麻醉数据库实例的安装，将数据从PACS系统数据库迁移到新数据库，确保整个数据库系统的迁移不会对现有业务系统产生影响；

5.针对HIS核心业务系统及PACS系统平台Oracle数据库系统，搭建基于ORACLE数据库的Data Guard容灾方案，利用Data Guard 的实现业务系统Oracle数据库的灾难恢复及高可用性、数据保护、分担主数据库压力。

6.针对Oracle数据库系统的容灾系统(Oracle Dataguard），提供自动化监控程序，减少管理员的日常维护工作和复杂度，需要提供如下的功能：能够在一个管理界面内对多个业务平台进行监控；监控日志的应用情况，确保容灾系统数据的可用性和完整性；对数据库表空间的使用情况进行监控，当空间不足时，能够提出告警，避免因为空间不足导致数据库故障；对归档日志空间进行监控，当空间不足时，能够提出告警，避免因为空间不足导致数据库故障(以上均需提供截图）； 

7.针对新建双活数据中心的所有核心业务，重新制定并实施数据备份策略，并按照我方要求，定期验证数据备份的可行性；

8.对于医院前置区的系统，提供服务器虚拟化平台的搭建服务。

  要求搭建服务器虚拟化平台，运行所有前置区系统业务服务器；前置区虚拟化平台能够实现主机的高可用架构，任一服务器出现问题后，不会影响到整个虚拟化平台的正常运行；

9.现有服务器、存储资源整合。

  对现网中的服务器及新购置的服务器等硬件进行资源整合，加入现有的服务器虚拟化平台中，确保现有服务器虚拟化平台资源的可用性，并根据不同服务的类型，提出合理的建设方案，确保所有服务器性能的有效利用。

  对现网中的不同品牌的存储系统进行相应的资源整合，针对不同性能的存储设备，设计出不同的使用途径，确保所有存储的合理利用。

10.必须具有高级项目经理、Oracle OCP技术认证、VM虚拟化技术认证工程师。（须提供证明材料）。

11、具有同类型核心业务系统升级改造服务案例（须提供证明材料）。
